BEJELENTES-KEZELESI SZABALYZAT

Foglalkoztat6 neve: STRAPA-PACK Kift.

Székhelye: 2330 Dunaharaszti, Blathy Ott6 utca 7
Adészama: 13960997-2-13

Cégjegyzék szama: 13-09-164951

a tovabbiakban: Foglalkoztat6

Jelen Szabélyzat a panaszokrol, a kozérdekti bejelentésekrsl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggt szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. torvénynek valé megfelelést szolgélja a Foglalkoztaténal.

A Szabélyzat megallapitdsa és médositasa a Foglalkoztaté vezet6jének hataskorébe tartozik.

Jelen Szabalyzat rendelkezései 2023. december 01. napjatél alkalmazando.

Dunaharaszti, 2023. november 29.

lgyvezetd lgyvezetd



I. FEJEZET - BEVEZETES

1. A Szabilyzat célja

Jelen szabalyzat tartalmazza a Foglalkoztaténal a panaszokrol, a kozérdekd bejelentésekrél, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefiiggs szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény (a tovdbbiakban:
Panasztorvény) szerinti bels6é visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozé mikodési és eljarasi
szabalyokat, az érintettek jogait és kotelezettségeit.

2. Tijékoztatis a Panasztorvényrdl

(1) Az Orszaggytilés 2023. méjus 23-an fogadta el a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrél, valamint
a Panasztorvényt, amely a Magyar Kozlony 2023. méjus 25-i szamaban jelent meg. A torvény 2023. jalius
25-t61 hatalyos és alkalmazando.

(2) Jelen szabélyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Panasztorvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

II. FEJEZET - A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODESE

3. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a Foglalkoztatondl

(1) A Foglalkoztaté bels6é visszaélés-bejelentési rendszerét megbizas alapjan dr. Gaspar Daniella
bejelent6védelmi tigyvéd (Kamarai azonosito: 36080329, cim: 1016 Budapest, Gellérthegqy utca 9. fsz. 2.,
http;//gaspardeu.hu, a tovdbbiakban: Bejelentévédelmi Ugyvéd) miikodteti.

(2) A Bejelent6védelmi tigyvéd feladatai:

a) fogadja a megbizo6 tevékenységével osszefiiggd bejelentéseket,

b) jogi tandcsadast nyjt a bejelentének a bejelentés megtételével kapcsolatban,

c) kapcsolatot tart a bejelentével, téle a bejelentés kivizsgalasa érdekében sziikség esetén tajékoztatast,
felvilagositast kérhet,

d) a megbiz6 rendelkezése szerint kozremtikodhet a bejelentés alapjan indult vizsgalat lefolytatasaban,
és

e) kérésére irasban tajékoztatja a bejelentt a bejelentéssel kapcsolatos eseményekrél, kiilonosen a
bejelentés alapjan indult vizsgalat eredményérsl, a megbizé altal megtett intézkedésérél vagy a
vizsgalat lefolytatdsdnak elutasitdsarol.

(4) A bejelentévédelmi tigyvéd a bejelentést a Foglakoztatéhoz tovéabbitja, de a bejelent6 azonositasat
lehet6vé tevd adatok tekintetében a bejelentésnek a bejelenté azonositasat lehet6vé tevé adatot nem
tartalmazoé kivonatat kiildi meg a megbizénak, kivéve, ha a bejelents el6zetesen, irdsban hozzajarult
személyes adatai tovabbitasahoz.

(5) Ha a bejelentés a megbizo vezetd tisztségviselGjének cselekményével vagy mulasztasaval fiigg Ossze,
a bejelent6védelmi tigyvéd a bejelent6 feliigyel6bizottsagat, konyvvizsgéléjat, a megbizé legf&bb
dontéshoz6 szervét vagy a tulajdonosi jogok gyakorléjat koteles a bejelentésrél haladéktalanul
értesiteni.

4. A bejelentés targydra vonatkozo szabdlyok

(1) A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztésra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet bejelenteni.

(2) Ha a Foglalkoztat6 a munkavallaléira a munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi I. torvény 9. § (2)
bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kozérdeket vagy nyomés maganérdeket védd magatartasi
szabalyokat allapit meg, ezek megsértése a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd.

5. Bejelentésre jogosult személyek

(1) A Foglalkoztaté bels6 visszaélés-bejelentési rendszerében bejelentést tehet

a) a Foglalkoztat6 altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Foglalkoztaténal fennallo foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya
megsz(int, és

c) a Foglalkoztatéval foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszonyt 1étesiteni kivané olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdsdott.

(3) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba:

a) az egyéni vallalkozo6, az egyéni cég, ha a Foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolatban all,

b) a Foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a foglalkoztaté
ugyviteli, tigyvezetd, illetve feliigyel6 testiiletéhez tartoz6 személy, ideértve a nem tigyvezetd tagot is,



c) a Foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban 4ll6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvéllalkozé, beszillits, illetve
megbizott feliigyelete és irdnyitisa alatt 4116 személy,

d) a Foglalkoztaténal tevékenységet végz6 gyakornok és onkéntes,

e) a Foglalkoztatéval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo
eljaras megkezdsdott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
Foglalkoztatéval megsziint.

II1. FEJEZET - A BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ELJARAS
6. A bejelentés megtétele

(1) A bejelent6 a bejelentést irasban vagy széban teheti meg. A szébeli bejelentést telefonon vagy
személyesen lehet megtenni.

(2) A jogosultak a bejelentéseiket megtehetik dr. Gaspar Daniella bejelent6védelmi tigyvédnél
személyesen 2335 Taksony, F6 ut 20. szam alatt, munkanapokon 9-15 6réig, egyeztetett id6pontban,
irasban a 2331 Dunaharaszti, Pf. 123. postafiok cimen, illetve e-mailben a daniella@gaspardeu.hu e-mail
cimen, interneten a http://gaspardeu.hu/bejelentes oldalon, tovabba telefonon a +36 30 883 1421
telefonszamon.

(3) A személyesen tett bejelentést a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetsje irdsba foglalja és
- annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairdssal torténé elfogadédsdra vonatkozo lehet6ség biztositasa
mellett - a bejelent6 szamdra masodpéldanyban atadja.

(4) A telefonon tett bejelentést irasba kell foglalni és - annak ellenrzésére, helyesbitésére, alairdssal
torténd elfogadasara vonatkozo lehet6ség biztositdsa mellett - a bejelent szaméra masodpéldanyban
at kell adni, vagy meg kell kiildeni.

(5) Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemi bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgaldsara iranyad6 eljarasi szabdlyokra és arra, hogy
személyazonossagat - ha az annak megallapitdsdhoz sziikséges adatokat megadja - a vizsgalat
valamennyi szakaszéban bizalmasan kezelik.

(6) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje a szobeli bejelentés irdsba foglaldsa soran teljes
és pontos jegyz6konyvet koteles késziteni.

(6) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mtikodtetSje a bels§ visszaélés-bejelentési rendszerben tett
irasbeli bejelentés kézhezvételétsl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazoldst
kiild a bejelenté szamdra. A visszaigazolds keretében a bejelents részére altalanos tajékoztatast kell
nydjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

7. A bejelentése kivizsgdldsa

(1) A Foglalkoztaté a bejelentésben foglaltakat a koriilmények éltal lehet&vé tett legrovidebb idén beliil,
de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgélja.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt hataridét kiilonosen indokolt esetben, a bejelent6 egyidejti tédjékoztatdsa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgélds varhaté id6pontjarél és a
kivizsgdlas meghosszabbitdsa indokairél a Bejelent6védelmi tigyvéd tdjékoztatja. A bejelentés
kivizsgélasanak és a bejelent$ tdjékoztatdsdnak hatdrideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja
meg a harom hénapot.

(3) A bejelentések kivizsgalasaban valé kozremtikodéssel szerz6dés keretében a Bejelentévédelmi
tigyvéd vagy mas kiils6 szervezet is megbizhato. Kiils6 szervezet megbizésa esetén a kiils6 szervezetre
a bejelent6védelmi tigyvédre iranyado Osszeférhetetlenségi és partatlansagi szabélyokat alkalmazni
kell.

(4) A bejelentés kivizsgéldsa soran a Bejelentdvédelmi tigyvéd tartja a kapcsolatot a bejelentével, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositdsdra, a tényéllas tisztdzdsdra, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel.

8. A bejelentés kivizsgdldsdinak mell6zése
A bejelentés kivizsgélasa mell6zhet6, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,



¢) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmui bejelentés,
illetve

d) a kozérdek vagy a nyomoés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy (a tovdbbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés kivizsgalasabol
ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

9. Intézkedések a visszaélések orvosldsdira

(1) A bejelentés kivizsgalasa soran a Foglalkoztaténak értékelnie kell a bejelentésben foglalt
kortilmények helytallosagat, és meg kell hoznia azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
bejelentés szerinti visszaélések orvoslasara.

(2) Ha a bejelentés alapjan biintetSeljards kezdeményezése indokolt, akkor a Foglalkoztaténak
intézkedni kell a feljelentés megtételérol.

10. A bejelentd tijékoztatisa

(1) A Foglakoztatdé a bejelentévédelmi tigyvéd utjan irdsban tdjékoztatja a bejelent6t a bejelentés
kivizsgalasarol vagy annak mell6zésér6l és a mell6zés indokardl, a bejelentés kivizsgaldsanak az
eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelent6t irdsban tdjékoztatja. E célbdl a
Foglalkoztat6 a Bejelent6védelmi tigyvéd részére az intézkedéseirdl a sziikséges tajékoztatdst 3 napon
beliil megadja.

(2) Az irésbeli tajékoztatas mell6zhetS, ha a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mtikodtetSje az (1)
bekezdésben foglaltakrol a bejelent6t szoban téjékoztatta, aki a tajékoztatist tudomdsul vette.

11. Adatkezelési szabdlyok

(1) A bels6 visszaélés-bejelentésben kezelt személyes adatok kezelésére a Panasztorvény 26-27.§-ai
alkalmazandok.

(2) A bejelent6 személyazonossagat - ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja - a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kell kezelni.

(3) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkoz6 el6irdsok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé joga gyakorlasa
sordn a bejelent6 személyes adatai nem tehet6k megismerhet6vé a tdjékoztatast kéré személy szamara.
(4) A bejelentést kivizsgalo személyek a vizsgalat lezdrasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
formadlis felel6sségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozé informdcidkat - a bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsan tdl - a
foglalkoztat6 mds szervezeti egységével vagy munkatdrsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil
sziikséges mértékben oszthatjak meg.

(5) A Dejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairél, valamint az adatai
kezelésére vonatkozé szabalyokrol. A bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsdra kivételesen,
indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghitsitand a bejelentés
kivizsgalasat.

(6) A tisztességes eljaras kovetelményének megfelel6en biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos dllaspontjat jogi képviselGje ttjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal
tdmassza ala.

(7) A (4)-(6) bekezdésben irtakat arra a személyre is alkalmazni kell, aki a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informdciéval rendelkezhet.
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12. A visszaélést bejelenték védelme

(1) A visszaélést bejelentk védelmére a Panasztorvény 41-49.8. alkalmazandé. Ezek alapjan minden, a
bejelent szamara hatranyos intézkedés,

a) amelyre a bejelentés jogszerti megtétele miatt kertil sor és

b) amelyet a bejelent6 jogviszonyaval vagy kapcsolataval osszeftiggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

(2) E bejelentévédelmi jogok csak a jogszertien megtett bejelentésre vonatkoznak.

(3) A bejelent6védelmi jogok teljes kore csak az uniés jog hatalya ala tartozé jogsértések bejelent&ire
vonatkozik, ideértve azt az esetet is, amikor a bejelent6 alapos okkal feltételezi, hogy bejelentése az
uniés jog megsértésére vonatkozik, bar valéjaban nem az.

(4) Az uni6s jogon kiviili, hazai jogszabalyt sért6 cselekmény bejelent6je kizarolag jogi segitségnytjtast
igényelhet.



(5) A torvény altal védett titok - pl. tigyvédi titok — megsértésével tett bejelentésre sem vonatkozik a
bejelent6védelem teljes arzendlja, a bejelent6 kizarolag jogi segitségnyujtast igényelhet.

IV.  FEJEZET - TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGEK TELESITESE

13. Tdjékoztatds a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodésérdl, a bejelentéssel kapcsolatos
eljardsrol, valamint a Panasztorvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekrél és
eljardsokrol

(1). A Foglalkoztaté6 a Panasztérvény 25.§-a szerinti informdcié-nyujtasi kotelezettségének kiilon
tajékoztatoban tesz eleget, amelyet a Munka torvénykonyve 18.§ (2) bekezdés alkalmazasaval a helyben
szokasos és altalaban ismert médon kozzé kell tenni.

(2) A kozzététel torténhet faligjsagon, vagy honlapon, vagy kiilon tdjékoztatéban, vagy e-mailben
torténé megkiildéssel.

V. FEJEZET - ZARO RENDELKEZESEK
Jelen szabalyzat 2023. december 01. napjatdl visszavondsig alkalmazhato.

Dunaharaszti, 2023. november 29.

STRAPA-PACK Kft.



